‘@ecoL ‘@icoL

© s giaa Hadh 3gia
2007 52 gaall (Y Cualad) 33N Ay g ) oY) duad ) daliia

Ans sy daad ) dadaie (e (3) (50 S A5 sk gl salal) 038 (e o Ja ol R Jsma Y Ak siaa (§58al) A8S
A0 5 5800 4n 55 o g salall 03 e (3 il J(ECDL) (JY) sl 50kl

83 gaaall g.‘v‘l\ ulad) 3aLal a*\g)fi\ ;\.AASJS\
(Portview House) sesta sy 50 (i AN 50l
(Thorncastle) Julss i g L

40k

Aﬂ):a\

+ 353 1 630 6000 :—ila

+ 353 1 630 6001 :Sl

info@ecdl.com : s Sy &)
www.ecdl.com i iyl A e a8 gal)

dadilal pan ) adgall Ao 5agagall dlli kiié & (5.0 Jaa¥) ECDL/ICDL gleie cre dam il daudl
www.ecdl.com : A sl e ECDL

4l goma £A)

AaS AV audall salal Ay 5 ) W) dad 11 Gl ¢ laal) 1aa Bale dlac Y caldy il ALISH Alial) (e a2 1 e
ciliai ol clalad ol e glaa (ol pladiul s Wi 2 ¢ 63 ol )l S5l 51480 aae (il 50
Lia 5l BIS Y O laayl 1 sale gowisale) Jsaa V- odlel gl 5l LS 5o ail LS jlacal) 138 (paa caa
‘ ‘ ) AN (e Gase 03 e J sl 050
OJJ“”—‘EJ@‘@G@A\ ‘5&&9\:\“&0\)3):\:&3(55\ cb_;jQY‘WBJ\BJ@@}JJY\MJ\MﬂM
<lld e (Sley)

Y ) 3oLl 5 5 sY) Auad ) Aaliie ) ey Adlesind vie ECDL JlaiaY) 138
33 53aall ECDL A el 43 sina (3 s8all 500 5440 olral! zleie 5 A i



L giaall

(|CT) YL g e glaall 24585 analia — 1 jaall
ALl 551 5 V) sl aladind — 2 jadll
oasaill dallae — 3 )il

il sl — 4 el

Gl ae ) @ aladinl — 5l

Apagsill g pall — 6 il

YL 5 sl) il il — 7 il

33 s0aa)l ECDL fuswsal © ik sina (3 siall 50 540 Galaay) gzl 250 A5 lia



13 aiedll il Gt I8 3 (TCT) a5 e shaal) 455 aalin ] ial) 5.0 zleia b Led
o)

L o iS50 ) aaliall e s o i yal) (g allalty (ICT) Juai g cilaglaal) 4085 aalia 1 Rl
Y ulall dalisl of 31 4 yea g cale JSE Jlai¥l s il sladll
sle 1M (S O g i pall (a4l
48 yma agal 0585 O cong LS e sSU ol e 355 ) Jal gall 4 jma s cdibiall o a Y el agd @
EEPEN IR RPENE
Al Qs e 55080 5 65 ) sgudiall Clipdaill el o iam e Afial elac) pe el il Axpda 4 e @
YL Jlaidl dalisall ol Hally SIS e gl g ¢ sala alai DA (e Cle slrall S0 aladiul agh @
slall 8 Aleal) Lgslighas o Al elae) o 5 08l ae (JUaiV) 5 cla sheall 435 drgaday 481S1) 46 el @
A sl
s oS08 el aladiuly dasi jall anll 5 Gla¥)  daall Ulialty o 5l @
(Y auall alasinly A8l ld Sl sleall ol ddasiyall Wil ol e Cajaill @
s Sl alasinly A all 4 jSal (3 gial) 5 Clla sleal) dglany dalatiall 4 8 (il 52l 48 120 @

Alall s 3gaVh dpaiall agh | 1.1.1.1 | anlas 1.1.1 s15aY 1.1
dlal)

Sl 8 ) (o aalll | adfl) Canlall dagda agh | 1.1.1.2
Crpeaiiioall Zonally dus 6l 3 jea¥) Al ganall 3 3620

2o Lusal) 1S ¢l A ganall AaSL3N 4081 3 ) iy ai | 1.1.1.3
Ll sl Jadia ¢ SA Cailed) () sad) il ¢ padill o )l
Ao ) Lalaw e Gyl 5 csaaaiall

dalleal) 5o g i ccauall Ll o) a¥) e Ca il | 1.1.1.4
dhd:}“ 3)@;\ calall ua)ﬂ\ c'é)S\ﬂ\ t\}.\\ ca.a.n;\:i)j\
PP A G\)&Zﬁ\j

C);.d\ (USB :Jis ¢dxsldl) C\Py‘} Jaay!) e cay 21l [ 1.1.1.5
Lﬁ)\.m Sl (ASLE) Maa s&ﬁuﬁ\ GM‘} c‘;\ul..nﬂ\
codall ol 5 e o S35 G el gl Gmnss el | g g5 g 1 g 0

5 SIA) paa g Ay Syl :\;EM\‘EJAJ de yu i Jia cSAY\ N
‘;ﬂ\ Cilanail) aae g 3 SIAl g ) IV < é\.&aﬁj A58 al)
) i A lle Jaadl (5
L@.’\\J}JQ\)A JJ.::) :QJS)AM Al EA;J&.G)»: ui Z\SJM 1.1.2.2
(GHZ) S5l S{(MHz) 55 salisally & (Jas o124

Jsmasll 5_S13) a1 1 Y1 Codall 5,813 dnla e il [ 1.1.3.1 | 58001 1.1.3

33 g3nall ECDL s 5l 3da sina (3 sial) 50 540 oalaa) zlete o5 & lia




L G5 (3e)_ill 5_S13) oyl ¢ il sl

Al

Calal il 5 enlbilaanl) 5 (ulilaaall 5

1.1.3.2

ol 8 & jaa (o jlall Clall 94)35\ ‘@s\;{\ clall
(USB 381 Jatia s <DVD L=l il «CD Ul il caSasil
< iy e calalall o 3an 6 SIA @ S

1.1.3.3

da gy el e it ) JIRaY) 5 jeal (oann Cay et
sl muldl 5 (trackball) el & S 5 ¢puiilial)

Al s ((touchpad) ol 4~ 4 5 <(scanner)

) Jall @l ulS 5 ¢ (joystick) aSadll Lae 5 «(stylus)
(microphone) 183Ul 5 ¢daad )il & Hualsll 5 ((webcam)

1.1.4.1

5jenl1.1.4
LAY LY

Ll e Ayl 1 AY) 8 el gy e Gl
Aol Hll Cleladdl 5« saall 21 a0 5 al cclaglall (a2l

1.1.4.2

e ) JAY) s JAY) ilida 53 0 688 jea Y] G o 48y
oealll L3S Jia

1.1.4.3

el " llaian (ha 3 saaiall agd

1.2.1.1

aalic1.2.1| gl 1.2

L) 4 | s Faandi ¢ il ?u‘”" 3 geadal) Clagin
P

1.21.2

gl e (o el g cliphail) sl o el anyy iyl
cQU\*\]\ e ) 8 c&U\,&\S\ d}\d.;j PG PA LN | I PN PN GA\J,\

o Y miaali g ¢35 SV 2l 5 Agapafill (g yall
isna Sl el 5 ) guall a3

1.21.3

il zeal ya 5 Joredill) dakis A el Om Gl

1.21.4

S ¢d gea sl uadl 58 glall Gl LAl (hamy e il
YO P | & 94 AL 8 “"_\}.al\éct_ﬁ):ﬂ\én\ﬁ
PRl =J9C._j3\$d\

1.21.5

FSL A%l 5 ((LAN) laall 3080 eilallane agh
(WAN) sl 51l 30301 5 ((WLAN) lanel

1.3.1.1

5/yff1.3.1 alsadd) 1.3
Sl

(client/server) s &ll/JS ol mllaias agd

1.3.1.2

Al WY el (mny e Capaill g i jinY) dala agd

1.3.1.3

daa )W) AN (intranet) Adalall Al o peadd) agd
.(extranet)

1.3.1.4

ASs ) daesill 5 A0S e Jrenll 1¢gae sedall Al

1.3.2.1

Jii1.3.2
<libl/

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UH.A




) ae ) Jane (b8 A8 g Jall (o ine g
2 «(kbps) &8l & ol 1S e ((bps) Asl
.(mbps) A5l 8 sl

1.3.2.2

Juai¥) eyl Jlaidl dabisal g Y1 e (o el
o ) GBlaill GlSud e 5 (dial-up) Sl
(broadband)

1.3.2.3

b i e mYL Jlat™ Adisall ¢l jlall e o il
Aoeliall LYl ¢ SLadl g (JASU 5 ol sall 5 ccalgl)

1.3.2.4

e pmy el Y 1 pal) (Ul K0S Cilans ans pgh

1.3.2.5

(ICT) Jusi¥) 5 o sladl 485 xllauaa agd

1.4.1.1

cliadl 1.4.1
9 STy

4,55 1.4
il glaal)

b Jua¥) g
da gall 3L

Gib oo Slginall 5 i gid) Aaliaal cileadl) e (o yail
Al laxdll 5 i IV 8 el ;e e )
Ao ST A Sall land 5 A g yi<TY)

1.4.1.2

13350 bl calall (S g iy 8 g pall S cdilan
Adil) & 5 gl cBasmtia Jallu g

1.4.1.3

vany e Capaill oy e Jeall mlhia 3 paidl agd

o s sl Jull ¢y Juli 1 canmy e Jaal) Clailay)

o3 Ayl haane dage e S e 505 508 (JalSIl
Jie o Jaall el A KLY Julds cJaadl Jsaa

alamil 2 Jia cany e Jeall Gl oy e Gl A gall
sl 3 Gl Jee o sbd Cilaa) ¢ ilaaY) Jual sl

1.4.1.4

(e-mail) 25 AN 25l 3 seaiall agd

1.4.2.1

Jai¥/ 1.4.2

(IM) geradl Jla JYL 3 paiall agd

1.4.2.2

i Y J S g5 pldad e G peall Ji 5 palall agd
(VoIP)

1.4.2.3

(RSS) glhad) sins s

1.4.24

(blogs) A s ySIY) il gaally 3 gniall g

1.4.2.5

(podcast) <eulSa g mllaadll ag

1.4.2.6

¢(Apal Y Cladiaall) i yBY) Cladisg o sgda agh
e Laia ) ISl bl ge e clgie il o iyl

1.4.3.1

Claaiaall1.4.3

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

50 54¢0 paylral) zlete 250 45 Jia




calall el cdinladdl Ga e cc i) cilbaiia
- - e »op 2
oY)

dual yiay)

Of Cmeadiiaall (Kay LIMA (e AN Gk e el
«(blogs) <l saall 1 Y e s sinall | glaliiy 5 )5
i peal) ahalidll s sl ¢ ) suall ((podcast) caulSa s

1.4.3.2

Cilasiae YA e cannill oL cilalga¥l daal e o el
4 (o JB el g Ablaiall il glaall 285 Y 1 Y
ollels (8 dSuill e Ledghaii i) dpad &) e sbedl)
lele LY Al 480 e Lganai Ll il slaal
sl ae i (S ¢ sganl

1.4.3.3

(ergonomics) dusall Jaall diy mllaias agd

1.4.4.1

aall 1.4.4

Pl i dasall (8 s jeaic sela) of e <l
chLu.a ¢ o yhaa (:\J';L.n\ o & e oS LAY\ sl
[[TIVEN g

1.4.4.2

AUl S5 5 crpmaall JIG aulall jua g ol o sl
el o)) Sy dgle G slall Qi (A el 5 clgle dnia s iy
alall aladin) ol gy o puza g e Lalial) i LK

1.4.4.3

e axiivuall da) ) laa 8 aclus ) 5kl e Ca el
gl aladiul e A8l (Janll L8 5 jual dal ) il i
Ol 8 S

1444

)'.‘Aj\ %‘S“‘J éy\ t.—h-ulaj\ c\j;i BYprY 4_\.1\54\ LA; g_.?),_ﬂ\
Gl ) ddla) dalall alal)

1.4.5.1

4w/ 1.4.5

Gaaai saulall aladial (L A8l b 68l jla e Gyl
s ) s Sl sad ASLEN 31N Calayy) lalac)
(Y sl B3le ) ¢ 1h Ja )

1.4.5.2

padivsall aul () () seadinall zrling - dgial ol 5o 4l agd

) Jsaall die agudily cay paill Jal a5 all Al

1.5.1.1

1.5.1
dilaalf iy il

e ria ¢ g pall AalS 5 Y Baall ) e (o il
ccliall J shally Lelaa g ¢ ) yaiay L jusi s canl (oY Lgalizs)
ALY mm Lpapndai s eled dpuliall Cag jall sl

1.5.1.2

Ledain 5 culalal) (pe ddaliial A3 o L) daal e (o yail)
Jazll a8 g e 1a

1.5.2.1

/1.5.2
Clo gleal

Lﬁ)&\kﬁ&\@k&d)ﬂﬂ\

1.5.2.2

A8 s (53 A sheall LIRSy A 3k e iyl

1.5.2.3

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UH.A




blall a6l gl Jus PNRERI PRTEEN |

SisnasSll a3 peaiall agd | 1.5.3.1 1.5.3
s Sl g il Jlas LA (e Sy Al 55kl e il | 1.5.3.2
Sisna S ol
Cuan duanl s il s il e dlaad)l il e ol | 1.5.3.3
plaiie JSy LgiadlSa sl 5
il 3 sis mllaine agd | 1.6.1.1 dsis 1.6.1 sl 1.6
P/
oasd PR e el jall zal pll e jaill 49K 48 j2a | 1.6.1.2
iyl
Lo i) Asal) AN Clallaadlly 3 ssidll 2gh | 1.6.1.4
saadl ¢ freeware) 4sladl 4a.all ((shareware)
(open source ) ¢ sisall
Cre bl Alaa CHLELE ¢ o o Al CalaaYU oy j2ill | 1.6.2.1 | 4lenl/ 1.6.2
&8 Sl A e dpaaily (il ¢ g g Ales Jall i ildl)
<blall Sl gleall
& s e deny (3laty L aly 8 LauluY) (G5iall 00n | 1.6.2.2
clitul)
ULl (A aSatl) iy Las el 8 Anlu) Gl gl 205 | 1.6.2.3

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UH.A




8 Olaiadl ikl g o kil Gl IS o3 clald) 5 o) 5 V) caudall alasiud ) 2150 zleie b e
ol s
S
83ead 5135 Jaands 3 a5eliS e oa o el el (e callaty cililal) 3,180 5 AV quadad) aladiad 2 il
Apadil) V) Calal)
sle 1038 058 o g i pal) d e
A1 Bac Lusall <l ol aladind 5 ) clalac Y1 Jaans Glld 8 Loy ¢l allat) A ) ilandl alasind @
Al 8 daead)
B el oW1 A alasinly Alady Jeall 5 etiSal) rdans iy (o Bl sl Jle Dllady Joall - @
oyl Qg Ay jhay 9 36 liSy Calalaall g clalal) adasi e 35080 pe il 5510y dpulsl) anliall 46 e @
el Jsasll s Lo
ol i) o ¢l ) il kel 1 Al 5 Jainia b el Leati ) ) jpaall sl o
Gl gyl (a8 e Y) Adlea (8 Sl g yadl) AndlSa
ol alai Lgasiy ) deLidall <l ool aladiul ae cdasie i a0 o 43,38 Lo ) o

33 g3nall ECDL s 5l 3da sina (3 sial) 50 540 slaaY) zleie 350 A0 laa



G sl s Y sl Sem i [ 2111 cishall 21.7]  Ai2.9

e ansl Jlasinly el JS pUal S| Jada
s mAalSy
Akl aladinly Sleall delisale) 1 2.1.1.2
Aplial

sl A5 L Aty lead) 3] [ 2.1.1.4

38 giall Baclusall <l 5ol aladinl [ 2.1.1.5

rdal) alail bl Gl gladd) (2 e | 2,1.2.1 i 2.1.2
EJS\.JX\} c‘)‘dmz)ﬂ eé)} ‘du.ﬁaﬂ\ e\.l:u f“""
Sheally 5l

“Lé)l\ c@jﬂ\ il C'L“' @l i ed | 2.1.2.2
GL“ )@J:m Q\JQ} craaaj\ C'_i\.l\.lc\
b Al oyl Glalae]) ekl

AL (5l 38 55 (6 sla Sl
(L_hﬁjfd\ Lils ol Hla

iliall da J 4s Java g caai | 2.1.2.3

Gl ali o A 5) 5 Cii 1 2.1.2.4

ia g A print screen L) alaaiul | 2,1.2.5
S 3 pa Je Jaaall C_):u.d\
(o S Gyl LS Gl gin

) el Jie (e 423U @l gayY) apaas ] 2.1.3.1 Jaadl 2.1.3
eclandatl) ccnlalaall ecatalal) :L.A'G Jas sy idaui) g
A cal BY) IS jas cCilaglall

O lagal)

Leasy b gd)) aaas | 2.1.3.2

L) s Lgdda g jliaial) 48y £Li) | 2.1.3.3
Loy i 380 AL ¢ 3aYL Cay il [ 2.1.4.1 alasial 2.1.4
() oY) day b ¢l 8l Jay 5 ol gl ) gil)
el Iy 5 gL Y1 oy i

oad g dgela yiuly e gis 320 | 2.1.4.2
e ]y dlglin 5 lgana

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa



Aa gl 381 i) o Ja)

21.4.3

A Ay

2.2.1.1

alidl 2.2 1
PRI

50 2.2
<latal)

Ji (e daddiual) 5 5ea) e Ca il
Glalaall g talall oy HA5 Jasll aUas
‘AS.\.HJ\ QSJM} u_\LAJ\ U‘)sn Jia
S yma 5 <USB Q\)S\J Jadia g

A a3 S a5 cdaadal al 3Y)
DVD

2.2.1.2

it (b (ol A€ slaladl

2213

e abalial s dae o iagll pgd
AL 0 3R5 5 jeal e alluily Ul
Dl ce Tm Leby 335 Jal (e Jaill

2214

e Cllall (4 3a08 &) haae e il
Al 5 ¢ s sl A g 1lga g i Y
el A8 Hlia

2.21.5

‘%H\@ﬁdgmz'ﬁuc_ﬁ
ua\ﬁY\&ﬂJMAALM}A} ¢dana g

2.2.2.1

ikl 2,2.2

Glalaall
| 3Y) (e e ML 5
2l R g 28 G
i ; 2.2.2.2
& yae e cala i alas ) Jany) 2903
ol @Y | T

2224

lile ALal clalall ¢ gl Cay il
(Ul J glas clale (el dallas
a9 adl il ccntilul) ae ) 8 chlala
AL Cylatiel) Bawtt Cilale dpaasil)
‘373.1}...4]\ lalal) 4)}.45\ clale (Jaall
Glalall ¢dda griaall chlalal) ¢ graual) hlala
?LG"J‘ cilale 4335}«5\

2.2.3.1

e daladll 2.2.3
claldd)

& oas JBa) a8
Slo Lo Ol b adada 5 calal) dendi ccale

2.2.3.2

Sc\)m ‘&Lm/.lasﬁ 39\)3&3 ‘ala c.'A} Prrt
il

2.2.3.3

d,g.l:.ﬁ\ @JU} c&}'\]\j ‘;’%AMJ c(.w:Y\

2234

dad 8 suall bl e oyl
ld sland alasinl relilall 5 cilalaal
Cua clalal) g lalaall daizal g Y'Y
eile dinl 5 Lade ol 8 aely elld )

2.2.3.5

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UIAA



aalall aie

Gilalaall g ilalal) drans sale )

2.2.3.6

M}igq\)ﬁ\dﬁgw}iq}aaﬂaﬁ
(e 3oslade e 53 ) sladie Ao gana
Gifalaall g catalal)

2.2.4.1

il 2.2.4
il

O et Slalaa ol Clile (e Gt Jae
ol il S e e (g AT clalae

2242

5 Glalaa o Lad lalaa sl clile Jas

2243

OOlagall Al (e Dlalaa g Slile &ls sl

2.2.5.2

—ial/2.2.5
Eb Yy

i lagall Al 13

2.2.5.3

s Jal o (Find) &sa) l plasi
Alas ol cale olSa

2.2.6.1

<l 2.2.6

6 sinall Ao gy gl cdia BN

2.2.6.2

2.2.6.3

Jladl alasinls clile e Caal
Jds¥ Goall cldl g 5 (wildcards)

2.2.6.4

I)A 50 Aeddiieal) Cilalall 4008 i e

2.2.6.5

2.3.1.1

Cale haain 2. 3.1 =x2.3

<laadld)

aal o alae 833 5a 50 Clile L

2.3.1.2

L;;L@J&QA&MQ&G‘\J&\
ual Al & jaa

2.3.1.3

OSar Al BB gl (ng e agd
&3" clall ) eidaa o Jaiw o

2.3.2.1

adls. 2.3.2
il g yadl)

RRREY

2.3.2.2

g il An8a al s lin 13L] agd

2.3.2.3

Clnal) Al (e Apal Y ddall s
il

2.4.1.1

s 2.4.1

5ol 2.4
Gl | 3

de bl

Culall Jlea e suaa Aaglla s

2412

il Dkl el 3 (e ATlse aala
sl

2.4.2.1

iclibll 2.4.2

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

50 540 o lam) gl 3 5k i e



oo i e delibe Auge piB ) e | 5 4 5 5
smsall Aeldall jne Jlexinds daslial

Gl o e

‘A.QLLL a.ng.a uh} Janh '&J\.c;\} ‘ulsaj 2423

chuw e 2 sall debbll juae aladiuly
|

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa



ool 138 laiadl ikl () U8 A e seaill dadlae <3 53l 5.0 zleie b Lk

£ LY Ll dalles (Gaudai aladin) 8 45eS e o of gl jall (e cillaly (o gealll dpllaa 3 R4
e gl 3Ll A8de Gl Jila y g Cilatia
sle M8 (S O g i pall (Al

Adlide iy Ledais g latiuall e Jaall @
Al Cpaad Jal (e Bac sl (il 5 Jie clal€l Aallae gl o & daedall <l lall alasiul @
sl ) ASHLERN AL () S5 Cuny lalS Aalaa gali g JBIA (a8 pha dpal Cilaiiue py 2l oL @
Bl s jlaall 48 yra 5 caslasill i Lale g o) ja) Jal (e colatioadl dabiaall cilill guls o
Asalial) Graail) ol jLay Aalaial)
Clativall (8 de sy QLS5 ) sea g Jshaa 7150
A g IV Ol yall 8 Lgaladin Cilatius juaai @
Al daal) b U Uadl) mosai s AOaY) AN ) ALY sl dadia Clilae) v @

33 ganall ECDL duswsad © ik sina (3 sial) 50 540 slaaY) zleia 350 A0 laa



aladdiul 3.1 e Jaa) 3.71.713.1.1.1 z8 | (o saill dallae Gk e 5 8
EA( il atisal) clattaal) aal 3Ded

S 3e 1dia 58 giall (5 AN zilaill g
Juel J saa ¢ pSla

3.1.1.3 K SROR RO LORPE I WO N
Q\SAL;)'JH\Q;SM’“ .L.s;ua\ﬁ\

3.1.1.4 Lpa 1Sl (s Al dapay diiie Jaia
s (Buie pal drpa (pal Al
?EJ ¢3aaa Colalal ) atal ‘)AB CJJAJ
BINOAN

3.1.1.5 da sibe Clatine o Joaddl)

G’ 3,1.213.1.2.1 &8 Al i)/l Hlal) Jana
Laaly) o s alaall caaiiual) ol :(3adail
lariaal) Jaes (Uil yidl aaid

3.1.2.2 358 siall Baclusall alga aladiinl
3.1.2.3 /Sl <l gal aladiial

3124 | b iaesdl il o) iyl Sis]y pia e
Loyl sy pla il _geali

L) 3.2 | oaidad 3.2.1(3.2.1.1 Aadall g e Gob g dadl
-

3.2.1.2 Al A el JIA)

_TM

3a3 3.2.2(3.2.2.1 2 Gpetl] Sldle (L) s e

e 5 ecliboaall 1 Jia ekl
sl Hhll) Jal b cladle 5 el jall
u il laSle
‘MA;}T‘)L“JMMS}ML_&}%&
.uaﬂ‘ ALY Ji cBJﬁ Ji

3223 ] Mol siasa () 3ne a3
il (8 SIS ol s ya A5l
353 50 i Jladind Aausd 515 ¢ g2 sl

43 48 dc Lkl

3K e ol el Gl al a3l

Rl

3.2.2.2

3.2.24

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa




5 i

A4S i Japead) JIagia¥) el aladiisl

3.2.25 o
D)Sﬁ }\

32926 Bmw}‘ﬁmd&\duaﬁdﬂ}é_uﬁ
R da gibe Claiios
3.2.2.7 ol i

3228 | &Aloe @l ol alasi

Ghaaiil] 3.3 =il 3.3.13.3.1.1 ball g 55 chdll pas tai Gaudli i

3340 |20 it bl ypu i paill Gl Gukas
ua.'d\ caat lad c.'a; ‘q});j\

3313 e @i e tpalll Guall Guks

3.3.1.4 oaill e ddling o) 5l Gk

3.3.15 paill s e Sl i o) sal
3.3.1.6 Gl Jlai¥) Aedle Adlia] GGl
il jaill 3.3.2(3.3.2.1 Sy ety e L)
3.3.2.2 Jead) JEBYY A1) 3] 5 (JIaa)

3323 MMEM\QMJM‘&CUM\
T A3l 5 Blalaall aladiul 1 Bl3laay
lilaoall JR) e Yy gl &l 5o

3.3.24 sl A bl Blilaay (aill Jaa
o Onadl) Blalae 5

3325 ‘JM\SALEJSQ\dﬁc«JJaALMLLA
o oY) shaall E18) 5 (aad) e

LSJ-’-:;“: cM\és: c.bu;]\@c)hn:ﬂ\

33927 @4}@3@\&@)@‘&9&4)’:\]
T O Adlie a5 (Gt 1) jadll il
DAY Uik aladinl e Yay <l

3328 bl Jaul g et clilal g
R Cacaill g Hlandl g jland) ddlee (Budas
Gl G Gkl

b il g el jadl) S dalds A) ) 5 Adls)
3.3.2.9 ' S i Yr M

IRCN PP WO DN I g ') I R e
¢35 giall dalaall il gall Calisg y Jaaill
Al & V) Ll o il o) 6l o g

a5 5 s (a

3.3.2.10 Ala) go e IS o 2 diLs)
- ) ) Ak dils §f Qb
Ll 3.3.313.3.3.1 Mae pai o e (s T Gl

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa



3330 | o oA e T il Gl
=

3.3.33 Copmaiil) feass 310 aladi)

Gl 3.4 | Jsaeli) 3.4.7]3.4.1.1 4 Sy JaaY Sala dsa oL

3.4.1.2 Jsan b by a3 s Ja|

JalS 5 (LA 5 csaee | 5 o ghm daa

3.4.1.3 I

3.4.1.4 saacly o s Cila g (JI3)

Jsax Gawii 3.4.2(3.4.2.1 Cra gl )l 5 0 gae (e uans

34929 LA as slig (ay y2i g Jaad (Jaaas

3.4.2.3 Lol ) A ghe ddla f ks Al

<) 3.4.3 | 3.4.3.1 ol pee S ) 5m) IS I

4 gl
3.43.2 S s
3.4.3.3 | e Ony et JA2 OIS Ji 5 G
3434 483  Aihas paa it

235 Seaill 3.5.1[3.5.1.1 | 3o el oty M sl sl 5 o8
K]

3512 ﬁia\j\_”gdajsi\ﬂqgﬁiuﬁggﬁ
- ) ped (A aaladiny

3513 | e ostl aadl B iy Jsia J2
0.1, (A sie lilay 5 Al ) 3l

Slasaall 352|352, | b Al o go fap Al oo
g sthe 7 da 5l 2as S

23 ed (e Alaniall Cila il gda
3.5.2.2 et

s 3.6 Suad) 3.6.73.6.1.1 3 ) g2 gee il IS0 st
Cila Al Bosll aaa

3612 | oY) b el JalS Gl pr s
Cpadl) By Sl (s cJand)

36.1.3 M@BM\MJM\&LJJ:J\
T Aadin d.uau d\A.J;\ EJ.\J; Oladia 331.&4}_1
DAY libe alaial (e Y

3.6.1.4 Aie (& Cladia Juald cads 5 Jla)

3615 | il i 5ol p sy il
Ledndi

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa



3.6.1.6 | o duil A0 3 0 Al
6.1. i 5

36.17 e ol ) o5 R

) t_.dai\ T ‘@My\ JUaay) @;mﬁ d".m s-"\:\lc
7 558l cilalSl) Cada

ol 3y 55 el g kaY) (Bhaal
S en e

3.6.2.2

3624 pladinly e dajls (e aiie aoka
T ¢2lsal) JalS :Jie debdall ¢l jla
é_...d\ Qe (Badas Caladia

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa



oAl 13 latad el Gl OS5 Al i) Jglas 4 j8al 5.0 zleie b Lai

Lealaiiind & 4ieliS e (g juy oclilall Jslan amlia e s O el e il i) Jglaa 4 ) 8al
A8y pii Jlee | el Jal e
sle 1M ¢S O g i pall (Al
Adlide cldaiy Ledaas g il Jslaa Je Janll @
Jaaliy) et Jal e bac Ll @l gl Jie bl Jghas zeali & Aaedall <l 5Ll aasind @
Cada g o Jii g (o s ciial s euand ol 8 oLIY Baall Cullul) alasiad 5 (LAY ) Gl Jia) e
catlul)
Ambiall (SN bl J ghas dpans sale) 5 Cada g Jii g e libd) Jslaa 8 30ee Y15 Cagiall 5 a3 @
Al 8 saad) il slaall alasiiul bl J shaad dpulal) Caills gl aladinly dilaie s Auzaly ) jua sLi) @
ol 8 el gl e oyl g dapa
iy Jpan (Al )5 dual Gl giae Buail @
Aels ST S8 e glaall Jpam 5l Alall o gas 1 B g oL 5 < JLEA) @
Al debhall Ji Jan Ol giaa prasal o (5839 5 (Ul J s Andia Glalae) Lt @

33 g3nall ECDL s 5l 3da sina (3 sial) 50 540 slaaY) zleie 350 A0 laa



aladial 4.1
gl

oo o

sle deall 4.1.1

4111

iy Jaa Gl (ke 5
iy Jsan B2

41.1.2

Sl e clily J g Guds £ L)
o) Y Ll

4113

e o e e & Gl J o Jais
A ATl iy Jpon Jain ol

41.1.4

idie JAT g 58 e aleS by J g Lais
65) ¢ddaa calal alaial ‘L“;AA..! ala c«_ﬂlﬁ
BN

41.1.5

s site b Jsha o oo

Lalidy) pwni 4.1.2

41.21

8 Al i)/l il Jaa
) Y] alaal) Gaatiisall au 1 Gadaill
Gkl Jglas Jads omidl) ie

41.2.2

58 sidll sac Lsall ) gal RENY

41.2.3

/Sl gl sl

41.2.4

8 8393 sall 0l g1 Ak 13 lid) g (s e

LAY 4.2 | wasily JiaY) 4.2.1

4211

O e dee Jsan IR G 48 jae
(sle) o a)y iy e e (g sind
a5 s 8 Y1 a¥) e

(5 sbae Auls 3 ALiLal)

4.21.2

Glaty Lagd 3l il jlaal Jle iyl
8aec V) 5 (b shuall Caiad 1200 8l el
Al ) Aldl) Ly 8 de )
e sanall" Cia Jd A i) Casiuall
Aailal) ol Hhal & WA o e Sl

) ic Ja

4213

A b paiy Flis ) JB)

4214

ai s 63 slata LA (Blai s dgla apaas
M\ d}h ‘_SAIS} CEJJIQ:\AJ;K.: ija

»aill 4,22
Cariaill g

4221

AL gina Joaed (Ald Gl gina sl
Z\%BL;GMABJ};}A

4222

el ce aal il s aal il el alasiad

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 ug)\may\ CL@.\A A4 :\_UIAA




4.2.2.3 Gsina ) Jsasll Gl Ll alasin)

Jeall Jsaa (& (axa

4224 &P Ora s sinal Jlaiay) el alassisl

Jac dﬁ.a

4225 (sl Hhma Ao el LA s 5 8

L5l s Qaebaal ol ) i 3 (8 Alaa

Jaill il 4,.2.314.2.3.1 Craa LA glai g AalA (g gina ol

s side iy Jglan

4.2.3.2| gl g0 [ G e Jal 10 aladial

) Jadae 334 ) ¢gens Jal

4.2.3.3 | Jsax (aa LIA Glai g Al (5 giae &

Jslas s Gugedae Jglaa Gmg e

da giae lily

4234 LA (g giaa Cada

Jolia 503 4.3 Cisiall 4.3.1]4.3.1.1 5y slaie (b gia (3l cCia 2ad
i) saac Y g By slaie je Caghia laig
4312 LBLL"} ‘3)}1;3.‘\ SAAQ‘ LBLL:.U ¢ gac Jgd;j

3 )slaie e s

4314 U}M t&)\} c'émi = d.uaj

Jshy ae 8 ldeal (e (5 gl

4315 Usie sl chalsie pais el

J}AQ

bl Jslas 4.3.2 1 4.3.2.1 Saadl Jglan o Joaal)

4.3.2.2 DAl Gl g e Jee Jgaa JAa)

4.3.2.3 dand 8 Bl A jladll e s il

Se Y Ay sland alasivd rdeall Jslaa

Jocal Y elantl Lalaay)

4.3.2.4 | Jaladac Jsa dauivale) s Jaig s

Gy Jgan

all 4.4 dnball uall 4.4.1 14411 L) 8 sl Gl jleal) e s el

il ol) 4

LA eyl 5 LEY) D) ANAY) Hisa

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5:0 540 GalraY! Flete 25 4 i




el 86 1 Jlay) (e Yy

441.2

‘C)l.-d\ cca;l\) @w\ J}A)S\J DM
(Z\Auﬁ\ (1 puall

4413

OS5 Unall 4l @l 0l of agd 5 apans
HNAME? :gealls & s an
#REF!#DIV/0!

4414

Lol 408N 1) 5 LEY1 aladind 5 agh
ol i Al

il gl 4.4.2

4421

(3 (Jazdll g sanall JI 5 plasiu
Judel) csaal) ¢ Jaayl ¢ AoV

4422

Oitad (gas) HLAAY) dushaiall Al aodiu)
¢ o= Al @l gl aladinly (e
<

@dill 4.5

&) /a5 9 4,51

4511

Oe Line 2o i jad Cuay LA Bpu
e\ﬁ)?\u'cﬁmw 1 g ylall ) guSl)

451.2

g ) sl i pad Camy LAY (Bt
Aaall ey (el duaag

4513

S LYY (2 ja5 g LA B
& s

il sisall 4.5.2

4.5.2.1

hdll aaa t LA (6 gina jedaa yuas
adaaiyg

4522

Ysai AR (6 gina o Gaul) Gukas
b g ginall el ccag all Jaad cca all
T 500 (A Jads o jaaal ¢ b

45.2.3

Gali g sina o Adlina o) gl (gl
LG—‘-‘slﬁﬁ..“g;‘J

4524

LA i e o) Ada (e Gantil) s
LA Gl sl s A 4l )

2gaalls aliladll 4.5.3

4.5.3.1

TR g e Gall Gl ks
LA s

4.5.3.2

Ll Gaal a0 il ginad 313l Lasca
LN (5 gina oladl Jana

4.5.3.3

[FESRPLE R I S PRRL RN o

4534

oY) dasladll LA

e gl 4.6
Al

Ty

L) 4.6.1

4.6.1.1

Al il gl (e Adlise dalail L)
Pl Jsan (A Aaae Gy (e B
(b ) g a ) gasee )
AN

4.6.1.2

(b am )y ass

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

Be0 5 40 lamY) zleia 53 1 e




4.6.1.3

ol Jaai i

46.1.4

4808 5 (dana Huat g ‘e.m)j\dl’a

2 4.6.2

4.6.2.1

e py Olsie et @ll ) Al

4.6.2.2

e ol a5 By L)
2 gie s clE

4.6.2.3

Aadl g 35 e Al ey Adls G5l s
Osb A il

46.2.4

sae 1Sl ol Gee a5l s

4.6.2.5

c el an M) () sie (g slg ladll aas Hais
‘\AU::.\.I.JPJAS\ ua.\j‘} ‘HJS\ JJIAA}

waxi 4.7
cila i)

il 4.7.1

4711

olel e idaall dsan Gl sp g
Oadll s Dbl (a5 Jiusl

4.71.2

‘;s\ ‘LéJ}AQ d.ud\ :\BJ} °¥\ ).\.\a_'i'
G ana ypad

4.71.3

e gl Gladiall Gilalae) asa
(e Opre 20 A Jaall J i Gl gisa
Gladiall

4714

4.71.5

fu.n‘ caldll (.\.ul\ “"_\§J]\ c@jﬂ\ cCladiall

danl )l 4.7.2
de Ll

4.7.21

4.7.2.2

e s ASulll bghd clid) g (ya ye
debbll Jaf e 82 Y g Cogiall (gl

4.7.2.3

Sl cagiall o glial 1Y) de Ll (ks
g sball daall Jsaa (4o dndia JS

4.7.2.4

ee Jsan e

4.7.2.5

cdae Jgan pana 23ne IR Slai aoda
cdac Jgan (e i Bae g ¢J gl JalS g

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UH.A




Rl 13 latad el 5 g kil Gl JS8 A i) el 8 aladiul 5 jaal 5.0 zleie b Lai

A3l e 0a s cclilall ae ) 8 aalie oo gl () el jall (e callaly i) s 68 aladia) 5 il
bl ac) g8 alasi)

sle M8 ¢S O g i pall (Al

Leilal 5 Ll oy (iS5 ULl 2o 8 Argala agd

Adliae Culluls il sine (a5 elag iy Sae 8 o LA

L oty Jsas (b bl JWal 5 laibiad g Jsia doast s (ad s oJ s £ L)

Ll Bac ) Baxae il sl (oo sl o) jal 5 eJand 5 o lii) 23503 5l Jsand 351l Jae 5 Cayias
s il s e il Jana s JASY 23 50 6Lk 5 gz saill dnila ag

205l 8 ke Cla jia dlae ] 5 (Aaii s ) dpdaad 5 o L)

33 g3nall ECDL s 5l 3da sina (3 sial) 50 540 slaaY) zleie 350 A0 laa



w158 agd 5.1

Ul

Lulud aalie 5.1.1

5.1.1.1

Sl 201 58 o

5.1.1.2

Sl slaall 5 S Gy (5 3l agd

5.1.1.3

Jlan 8 ULl el 8 a3 A agd
Jsia g O g

51.1.4

60‘)#‘ Lﬂﬁ j.AAj‘ Jalai - Jia ‘L;).:SS\

Gllad) EBlais g cdae Sall Ol
SAliue (A o pall Sl slaa g ASu)

Bacld aplai 51,2
L)

5.1.2.1

O Gy ULl 338 & Jgan JS Ol agd
L

5.1.2.2

Laas \3;\} Glily pale  aal

5.1.2.3

Laaiy i ye (0 5S3 Jiall il gina () pgd
cesJ (ol -Jia u__\ul_'mj\ LLU\,}._\]\
Y/ea-\ ‘&}/@JU

5.1.24 1Jie dlpaibiad; o 5 J dall () agd
:\:u'a\ﬂY\ :\A:\ﬂ\ 6(3.\;&.\.\1“ il ¢ Jaall FESN
5.1.25 ) U iny 13e g

5.1.2.6

sy (S il 5 Il a1 g
Clilall & sl J a5

Clddlal) 5,1.3

5.1.3.1

Aag yall Jshaall e Glad) Cangll (o agd
S JNlE g il 3acld 4
bild)

5.1.3.2

aal g Jin Loy y daud gy 35 A8 O agd
Al 8 Jiay Jeaa B

5.1.3.3

O dadl sl Aadl e Lliad) deaf agd
Jglaal)

5,1 5.1.4

5.1.4.1

Al Al A Aledl) L) ac) 8 G agd
& Opanadio Ji (e L 5LAH 5 Leapanal
L) ac ) 68

5.1.4.2

Crpeddiuall J8 (e a5 Lgela jiul

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

50 540 GaluaY) zlete 250 A5 lha




5.1.4.3

@A sa Clilal) sacld J ggea o) 48 jaa
3ddaa QLA}L.A L;;‘ d}.@}n Z\.\J\S.ql_iw

5.1.4.4

5o ULl sacld Jysuna o 48 j2a
gf_,ut_g\ sacld ;)M) Ba\.cjpr_ J g gdll
A )l pa Lo y2i 5l L bl aag

pladin) 5.2 | 2ol d s dalaill 5,27 15.2.1.1 il 3acld Gadai (332 5 8
Gaadail) bl

5.2.1.2 iy 52elE e 5 e

5.2.1.3 | U8 i lehaia g aaa Slily sacld L&)

5.2.1.4 | b iaeal @l V) dd yil clid) g e

<l 5 Jay pdi i g 8ol ol

5215 38 siall acLusall il ol alasiil

ALl aleall 5,2.215.2.2.1 (dlaiual 5 «Jsan () 5 Jada g 38

Ry EAsaly

5.2.2.2 (Jsa (S pard) fia O diadl

s (sl Dl

5.2.2.3 8 g dsad cadatinl (Jsaa Cada

5224 PO PRI TS PLENI I BNV il

T

5225 TSPRENAE ENGEON [t JUhy ENVRNE TP

Sl ol a8y a8 aDladil oz 3 sad

Joladl 5.3 Ol 5.3.7(5.3.1.1 Jsan A SOl Cada o 48l

5.3.1.2

U g2 il i g Jpan y Al

asanaill 5.3.2

5.3.2.1

g5 e Jsia Ol s o g2 Anandip £ L)
Wpad ¢ 5/ )3 ¢l ) i 1die dlgilily

5.3.2.2

ann i) JSAlL Jia cilae) Gl
“L'E}S\/C\_\JL\J\ (ol ‘eléjj\ (ol ¢ Jasl)
Gl yidY) Al

5.3.2.3

ol Asa o Biaill Al 5 o)
Alaal) 5 o 1/ Ul

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UU.A




5.3.2.4 | (ailad s bl gl gl i il agd

Jsas A Jsaall

5.3.2.5 sl Ui Jia Jasa

5326 < Sl rled ) Jind s oL

(55

5.3.2.7 dsasa dsn ) i ddl)

5.3.2.8 Jsan G saeeY) e s

glasin) 5.4 | Ll Cllaall 54,7 (5411 | &) ol dme LK o Cndl el i
Cile glaall Jas )l )
54.1.2 Tasai sl Joan 85 ki) Sala

54.1.3 zisai sl Jsan (e 8l ket A1) )

i) 54,2 5.4.2.1 | Jidady z) ,aieY andivg aMaiul¥) o) agd

bl
5422 ipani s oJ saal) galal Dl L)

2.4.2.3 Aandi g J gaad) A 2Dladiad oL

5424 }i saal e\JSl-uLj ?My Dl A3l
<> (g sb) = AV Aladlal) (eSS
o 0o ) <= (0 ) < (g5 V)
3 om ST) >= (e ST) > ¢((sb
(s

5.4.2.5| sl aalgaladiudy adial ) jlies dil)
(b ¢ A Al Ju sall e S
N

5426 | * «xdaiul A (wildcard) Jall aladsul
S %

5428 ‘GG'AJ oJuy c:d\);\ ‘:\_"n\.mj ?M\ Al

Jsia Jleh)

5.4.2.9 Platias) o

alilsh 5.5 gl 5515511 Bl (i el aadivy whsaill Of agd
lede Llaall

33 s3nall ECDL s el 4da sina (3 sial) 50 540 Galaay) zlete 250 45 lsa



5.5.1.2

Alan g o gai ¢ L)

5.5.1.3

s Ji) dal e s aladial
XTEEN

5.5.1.4

GOl s Jal e 73 5a3 aladiin)

5.5.1.5

oda g Joaad g ABlial 73 gad pladiul
o (& iy

5.5.1.6

SO il g 3 (A ad Jaamd g Al
T

Cla Al 5,6 | uaiy y)all 56,1

<Ll

5.6.1.1

Sl 5 Jsan (e Badas il glaa

5.6.1.2

(’M\ «Jsan g;c Aaie WLy e L)
fand s

-

5.6.1.3

& Sl g il g bl Jsda i 5 s

5.6.1.4

o) g2 dmpand o 8 (A s g e
(Jazall cé&:‘)}\ c@.ﬁ‘}“ (sum) &M\
duliall alaliadl A (count ) s

5.6.1.6

Json (B pdlain) Gla jae ¢Jgon pad
XML s (Lt .CSV) pai elily
ol Al paa Lo (pae lSa )

4clkll 5.6.2

5.6.2.1

(sl (B el ) Gaall sl s
RS g S oDl Sl e (s
Gl pas

5.6.2.2

d}.ﬁ; ¢3daa Qh/d;.m (dadin tda
<

5.6.2.3

-"\_x..)u Aladia «Oad) 43S tda
T PN ECIREN R

5.6.2.4

i Aaiis ks

5.6.2.5

ol dals

3350ma) ECDL uwssal 3k gina (3 5ial)

5.0 B 4.0 Uﬁ)‘“}” CL@.\A A4 :\_UIAA




138 & glaiedl el Gulal) JSG ) dpaaill (g 2l (6 i) 5.0 zlete b Lo
o Jall

e — L
G grall o alainal 8 5ol e (g L Of el all (g oy dpapail) (29 0l 6 el
Agapill (a5 el
sl 1D 06 o g il (3 ade
Adide Gty clile A Lelada 5 (a8l (a9 jall Jac @
Gl 33 3 gall Bac Lusall <l sl i cali sl & dadall il JLAY) Giany pladinl @
Ay Gpeat ol (e
Ciladads JUR g dgie JS iy e b jaa s el (g el AaBAAN jaladl) agd @
2ol dakia claganat g
;uu;\‘fﬁ.ﬂ:\;.“ QLmJLoAS‘:\ﬁ)M Mjaﬁ);ﬁjgnﬁdﬂuaﬁ@umd\adﬁ\ )
)il ddlise oy slie
Jlad IS8 Sl slaall Jlas Lt g Al a g oLl 5 ¢ sl @
8 g e gas ) DS 5 (ST 5 gem JA3 @

U8 (e il sina ma s B85 5 ¢ el i ge 8 JEEYT5 A al) i jige (s @
Al deLiball § apail
1L jhae 3 gaall 5¢0 540 Cylra¥) zleie 255 4 Jlie

3390540l ECDL 4w sal



aladiul 6.1
w'.. -~ ‘

asnll Jee 6.1.1

6.1.1.1

Al oyl (s e 5

6.1.1.2

e Ade YU yaa e oL
)Y =3 gaill

6.1.1.3

6.1.1.4

Rich ) CiSall Cail a1 2
ala (gautt ¢yl yaiul (A8 ‘(TeXt
Jaal @) ¢

6.1.1.5

4a giba (g e B G el

Ui 6.7.2
agaluyl

6.1.2.1

rnbail)  aadiil) Ll Java
il ol Y alad) aadid)
lalal) Jass g

6.1.2.2

38 siall BacLusall <l 5af alaiul

6.1.2.3

A Sl @l gal aladil

6.1.2.4

< gaY) dda il celid) g ¢y ge
Jpraal g balaiul C.A\_i).\j\ ‘;ﬁ Aaadll
Loy )

sLdd) 6.2
-3

sl e 6.2.1

i

6.2.1.1

iy selaall Llas¥) alasiind 43y )l ag
edaall Al jom g jall L Aabisa))
Dedaall il yall )l jelaa ¢ salall
dag il Gial il elae ¢3S

6.2.1.2

Laad 3auad) il jlaall e (o il
e\dil.u\ﬁ ;Cs\)&l\ Cpolic Ay Galay
Jal e dag il IS Caliag (o)) s
Qe @usx\ el ‘_,’A L Huad

als gina (3 gaall

50 540 o)laal! CL@.\A 29l LJLQA
33g3nall ECDL 4w yal




6.2.1.3

sasall G alaall Talail ¢ il
daaaail)

=il 6.2.2

6.2.2.1

O O gl Caling Jasdads Ll
bl 5 alall LlaY)

6.2.2.2

D b sl ppenail Ll (Bl

C

6.2.2.3

é‘ﬁ/&;ﬂﬁ ‘; .....]. S‘ o)j m..w
)l IS A diiaa

6.2.2.4

Lylads dlau) 5 Baaa dag )0 A8l
(Ol sie Aag il 1die Aime dag 5
(Aladic 4018 (aiy Sl an
Ul Jglas/d g

6.2.2.5

e (e Lelii s il s
An side Apanli (a5 )e (5 ¢S

6.2.2.6

s s

Aay il 6.2.3
u.é‘)d‘ L.sé - S - S‘

6.2.3.1

6ds.ja ‘EJ};@) @A) uﬁls dl;d)
03] AaSatal) Gl ) (e
AaSaiall dag il (o (g sy IS

6.2.3.2

Adama il SN ) e JA)
sae b JS Ay

6.2.3.3

Cuaady O Ul 5 il 530 8 55
Cuaat elall 5 o I IS ey
55 O b el gl
ol 7 3 S Ay A

u=ill 6.3

& Jaladll 6.3.1
Ll

6.3.1.1

c«\.ﬁu;\ é"&d.taj\ &L\Lm)\.md\ Z\AJM
Sl le alaiul eyl () sacae
d.a\}\gsjatm s b paila
AR 28 g oy phad

6.3.1.2

g1l (e ) pai Jlaa)
kil yeladl 4 (placeholder )

als gina (3 gaall

5:0 5440 o lral) zleie a5 A lie
33g3nall ECDL 4w yal




Sl jeladll g

6.3.1.3

6.3.1.4

O cpae Jah pal Jaig sl
Al (g o

6.3.1.5

6.3.1.6

oo el Al g el al REGHY
el Al

Gauiil) 6.3.2

6.3.2.1

Ly Jasll paa B IE TR IENT
Lal

6.3.2.2

plaiiul oy a1l Grali Gpka
(s ¢ il g ¢ e G

6.3.2.3

i b ddlida ol o alasil

6.3.2.4

Y)u=i 4 case changes (auks
(oad) Al e Bl

6.3.2.5

s bl ) raill Blilase Jee
i ) 8 el G5 cdans )

a5l 6.3.3

6.3.3.1

il (i hal 4l a g pdl g
Dbl L) e §1,80 A ) ddatig
e o iy

6.3.3.2

Ll 2y Jd s (ila Jasa
Aadje 5l ddaiia

6.3.3.3

Josuill 4l Jalastyl o ol
Aall b o il

Jslaall 6.3.4

6.3.4.1

Jsdx Axg pd B el jady JA)

6.3.4.2

d}-\ﬂ\ (_,LﬂlSj ‘EJAQ‘}&J}MJ:!J;S

6.3.4.3

saacl 5 b sa Cada g (JlA0)

6.3.4.4

Cha gl )5 2500 e il

als gina (3 gaall

50 540 laa) zleie 250 A5 Hlia
339354l ECDL Asssal




psa )l 6.4

J3550 6.4.1
Al o g )l

6.4.1.1

Aaade A3l o gy LSY Sl JB)
JE Jdaa u?ﬂ\ﬁ ¢ gac uaﬁss
L__EJ:’\J

6.4.1.2

(S am )y 23

6.4.1.3

S pu Jaai s

6.4.1.4

i pey Olsie s Al )5 Adl)

6.4.1.5

e e Sy iy ddl)
4 sie i ¢ald )/

6.4.1.6

o e A gl

6.4.1.7

(e ohad cday yd cagee Ol e

Al e 6,4.2
SNl

6.4.2.1

S e o s s oL
Sila e\di:h.ul_j c4_15 GJﬂ\ Slle
b Aol ISl el sl
_G..a\_'m),d\

6.4.2.2

6.4.2.3

R RSIVEL YRS PR R B PRTE I,

<kl 6.5
4 gl

«Jlay 6.5.1
dalladl)

6.5.1.1

JSE& c'éJ}\a) (SRS s d\;d\
Ang p (A (e

6.5.1.2

s (S paad

6.5.1.3

Cila gan ) e oy CLAIS B3 ¢l
Ax gile dpapdi 4 5 )0

6.5.1.4

Aliy e gy IS aaa s

6.5.1.5

o S i g3l

6.5.1.6

S ) (e o g S B3l

) el I cdans ) (8 ¢ s

als gina (3 gaall

50 540 Gilua) zlete 250 4 )lia
33g3nall ECDL 4w yal




Jiud ) e e

sl 6.5.2

6.5.2.1

IS e il e Tl AdL)

6 s i sy ) )
(S pan JG (e cJulatioa Cag
e g e bl

6.5.2.2

cag_u;.ﬂ\ﬁ cum@f‘;;\uadbdj
E‘)S\Jctfwd&ic@fcd#um

6.5.2.3

O easmy OIS Al 6l s
d.\alaajj cg_q'uaa;;cg_im

6.5.2.4

Aoy (e IS (8 aged) (ul ) Jaad yuns
Algd g

6.5.2.5

e S ) Jallas Al

6.5.2.6

QS e aendll Al) ) 5 apens
Ay S G dge sy

6.5.2.7

Rals (5 sisa (onsm) (S ey a3
RO DB AT PRV

Ledla 5 (5 AT dpa gy S

%> 6.6
cla il

ownanill 6.6. 1

6.6.1.1

O danll &l e Al ) 5 A8l

il

6.6.1.2

83 g2 50 AS Ol i Al ) 5 Al

6.6.1.3

0 ) asiall cildaa S ddla)

6.6.1.4

sl Gaall 1 Jie (@il e
ol ) c()}is;j)g&\ Q\L.\.u\).a)
AL e i)

6.6.1.5

Lo el 5 ol o ela)

aasill g (38l 6.6.2

6.6.2.1

(5 a5 D] el s
Sda g c@vm\g\ sy @A..\AJ :Jia

als gina (3 gaall

50 540 o)laal! CL@.\A 29l -LJIAA
33g3nall ECDL 4w yal




58l LK)

6.6.2.2

o (Y oSl ) gl )
EBT\IFCEN

6.6.2.3

e 7l 38 (aall JalS s
Jgaall cclaadlall Cilagia «l i

e g e 2 B A1

6.6.2.4

(e Bl ) a3l (e e
Aol dag p3) (e g ¢ sV Aag )

6.6.2.5

s il a8 Y sy
Ana Ay pd ) 5 ALl sy H40)

s pae P

als gina (3 gaall

560 540 Glaal!) zlete 250 4 e
3390540l ECDL 4w sal




Oaiedl el 5 g kil Qe IS ) JuaiVl s sl 7 il 5.0 zleie b Last
okall 134

o e ) ey Jual g gl 7 R
o A alay g i Y1 (e Aadla ()6 O el e caldaly - i Y mdial s J 531 adll
(L Y sty
sl 1D 05 o o il (ld ade
13 01585 o e llay LS g Ayl 425l Clallaiaal) 48 jea g i yisY) dapde agh @
i i) sy Adagi yall 4aaY) il liieY) any o
baiall cilalae ) et Gy 8 Lay ey e gall rdaill 4 gllaal) cilegal) Slai) @
Ladlaie) g i i) Je 2l sday ilaslae e Sinill @
Atise ) @i Y e (5 i g 5 ASUA (e Clile Jraadp < i) Ciladia Lis @
2l At yall paaliall any e i O i el (gl - JuaiY) - D il Ll
AV Jlai¥) Gl LA Gy e Caay g ¢ 5 T
sl 138 05 o g il (d ade
Slabu s Sl pany e a3l 5 (@-mail) (s A 3l Axsla ogé @
SAY) Jlaty) Gl HLA (e L;c}n & cdaladin
(s Sy pall alasily 3dag yall 4pieY) el jlie Y1 5 ludll aladind 2ol iy o5l @
sale) 5 ¢ s SN 3l o ol (s ASIYD 3l Sl ) Jle )5 (G5 o L) @
Ayl Aelida g ey 5l 8 pall bl we Jalall g cdgen 58
wbail 4aS | g ISV 2yl Ao g0 Jeall A (e AalBY) (s (3 by o 5l @
ol Bl

als gina (3 gaall 50 54¢0 o)ray) zleta 2 A5 Hlia
3390540l ECDL 4w sal



<A 7.1 aalia 7.1.117.1.1.1 i Y] dagla agd
QML.AAA}

7.1.1.2 Faallall AL e 13 Le & yae

(WWW)

7113 ] %a3d g ilallaia aghy Ciy jad
(URL) O siall s <(ISP) < _sisy)

sannll ol )
7114 Oosbic by (pnSidanh Jina ag
g

7.1.1.5 | Aeudy i iy ~diaie dapla ag

Alagiatall (pe d2e

TAAT | el Fial) i) A3l ina ngd
& Y e Caagll agd ((RSS)
.RSS

48 a9 ¢(podcast) (sl
CualS g ‘;A Sl LAY (e aagll

<l lie¥ 7,1.217.1.2.1 o DA e A A5 Hhall 48 jaa
Aaal a0 0aY) sl e o sail

«J& «(https) oY) JsSsis
Adle

7.1.2.2 dad ) 3Ll dapla e (o yadl)
&5l
7.1.2.3 il 3 peaiall agd

7124 G hal s Jle B oy
& e JOA (e i ) (S

als gina (3 gaall 50 54¢0 o)ray) zleta 2 A5 Hlia
3390540l ECDL 4w sal



co\..‘n_.g.ﬂ\ ‘QL»)‘)#\ * Jia ‘QJJMY\
(';@j u_u.u;.ﬂ\ @\)._1 63J‘})L Jiaal
A3 pal) el lly 3 il

7.1.2.5

el el 5l atasall Eanill ()] agd
Alaa o aeliy Gl il (e
oball jalas ana QAS}\ sl

7.1.2.6

e o acliy gl Slaall o) 2
dikaill am V) aulal)

7.1.2.7

OS5 ) g SISl () 48 j2a
s QS

7.1.2.8

iy Al pall Jlad¥) ey 3yans
3 gaiall pue oLIEYI e e iy
e Y dadd il slaal

LS #zle Y «(bullying)

7.1.2.9

BM\Q\J\:\;UAM‘_AL&JJJ\
J}.\sl\ cﬁa_g_g ‘:\_13\‘)4}\ dlc. ‘esa.d\j
¢ ga Sl a_zl.d\@.qj (aaill e

aladiul 7.2

@4‘&4&\

miaill 7.2.1

wb.f}! |

7.2.11

5 Y sl B

7.2.1.2

Crsbiadl oy p5 3 o)) sie JKA)
Aol A laldl

7.2.1.3

Buoa 3L 8 ¢ i) dadia (4 yo
ML&J\‘:J;@JA)T

7.2.1.4

) dadia Jread Gilsy)

7.2.1.5

7.2.1.6

38 siall 3ac Lusall <l gal alasiil

Slalae Y 7.2.2

7.2.2.1

o) dniafi ) Al layan

CA..AAS

als gina (3 gaall

50 540 Og)\d...a:}“ CL@.\A 29l :\.UIAA
33g3nall ECDL 4w yal




7.2.2.2

iaioall (yslie ) mhaall A i
lpany 5l (Lendai o5 Al

7.2.2.3

Gladially ~lewdl dpald Jlaaiul
1 . P - .~ S‘

7.2.2.4

C..d).db CLA.MJ\ 2\_1..4\; eld;_\...n' L
[PESPPRAA|

7.2.2.5

A a1l A58 al) i ) il Cada

7.2.2.6

o Aarall A Y Slid) 5 m e

Jadll 7.2.3

7.2.3.1

(i Dol ) Japiiy

7.2.3.2

o A1 U il Y
L e i 3 s ) Cladis

7.2.3.3

du Il Asdall ) Jusy)

7.2.3.4

i) e 1 o inl) (e
‘ . - n_.’ Qﬁjuaj‘ Lﬁ‘)‘j} (a\ . 1-3
(1enicsi 5

Alnidl 7.2.4

7.2.41

daiin Juadi clal)

7.2.4.2

7.2.4.3

Aliade alaa Cadag el

7.24.4

Al alaal il Cilada 48l

Aa3iul 7.3
ERPN

kil 7.3.1

7.3.1.1

:f"‘m Ll C iy L;r_ CJ}A.! s
cddacadll é\)ﬁ\ coatll by ya
cuandll Gl e ‘é‘}ﬂ\ il g
(radio button) _kEay) i,

7.3.1.2

cadile day i Yyl e 23 el alaie )
4xfi i sale ) 5

als gina (3 gaall

50 540 cplra) zleie 250 45 jlia
33g3nall ECDL 4w yal




<l 7.3.2

7.3.2.1

71.3.2.2

Aigra Dlaslee o S dgles ¢l a)
dalide 5 ke 5l Al Alasiinly

7.3.2.3

dal (e adiad) diad) Cilaws aladinl
ol 53 1l Jlad ST a3
LS ¢l ddaud 5 63 ilie 3 ke
cé_.ulﬂ\ &u\y sl U"“L‘:""“
alal) Bawt Ao g

71.3.2.4

3l Ao guga (B Sy dlee o)l
&u).u‘ﬁ\ L;“ U“}‘G‘

cla Ae 7.4

clalal) Lads 7.4, 1

7411

e S (A i ) dadia daia
ual il & aa Je

7.4.1.2

) ) Anin (e lie Jpen

7.4.1.3

o @ise Olsie 5l ) s sl (i g
Miae ) G i) dadia

il 7.4.2
Zellall

7.4.2.1

il el 3 G50

71.4.2.2

5 ) Al Al Je

7.4.2.3

Lad 58 giall ol HLall aal paad
el s e J (3
Ul ITAREVY &L\\A&A/:\A&A AN

'c.....'d\ e (g

als gina (3 gaall

50 540 o)laal! CL@.\A 29l -LJIAA
33g3nall ECDL 4w yal




JuaN) 7.5 alia 7.5.1(7.5.1.1 e-) Syl mllaias agh
9 A Clallaiaa s ulu) ailaladinl s ((mail
7.5.1.2 N Olsie A (nsSSdanla o

)

7.5.1.3 8 _gpadll Jilu jll 4033 mllaias agd

(SMS)

7514 A (e i guall xllaias agé

48 y2a 9 (VOIP) i iyl J oS g8 g g
At Hl) 4=dlia

real-) gl Juai¥l ;i (g udl
4 ya 5 ¢(time communication
Uand g2 &3y Jat¥) S 13 e

Gl s g

7.5.1.6 | aainall) i Y adine o sgde 48 2a
e dlial e i yill (ol Y
Claiie daelaiay) I 8l 4
Al Gl (Ada jall o je e Yl

Gllie) 7.5.2(7.5.2.1 | Sl s Juail ?\.,uls.ol.a =

7.5.2.2 aail) mllaiacy 3 seaiall agd
@Y slaw e Gl 5 (phishing)
duail)

7.5.2.3 < il g pall Lam) Hladsy L.;c)ﬂ
S S v = YA (e ol
A8 pe ol oy e e

als gina (3 gaall 50 54¢0 o)ray) zleta 2 A5 Hlia
3390540l ECDL 4w sal



7.5.2.4 3 FSIY) ad gll Jina agh
<ilsall 7.5.317.5.3.1 2 ) dadail bl 44 jaa

3l 4y k)
s Sy

Al caludl) de s 1 Jia oS5 iSTY)
lual) pladdin \‘;_5-:\_'1})43\ Aasdidl)

saxie (SLal 84Sl ye g Ty

7.5.3.2

Al aladiul ac) g8 dparl 4d yra

P raida g (583 Coia g aladiul 1 Jia
Al ¢ sam e dualill J gial

Slo a0 (G gy 5 sty
Y Al A g I Jila

) Al el Jils S0

7.5.3.3

¢aaad ol oS Al EOIKELL e )
a8y anl) e el ya Jlu ) 2ie
& 5 dagi yal) 358l 5 ccalall anal
Alatll clile (JUiall Jass o) caldll
(executable files)

7.5.3.4

Jeinsdl i Gy 3 28 s
s 5 ¢(TO) A, i)
diia s ((Cc) 4 s KU Aaail)
(Bce) dea s Apdaall dal)

e‘.\ﬁu\ 7.6

S
gAY

v ydu)) 7.6.1
9 )

7.6.1.1

8 ABE) g g Sl il (Gaalad
Sl a3

7.6.1.2

s i 1) 3 L)

7.6.1.3

idsiall (A& S 5 5 O e JAa)
.Bcc«Cc<«To

7.6.1.4

g sensall Jis L ol sie Jls)

7.6.1.5

2 G AT saas (e pal g

9

7.6.1.6

35 3a il 41315 (JLS

als gina (3 gaall

50 540 o)laal! CL@.\A 29l -LJIAA
33g3nall ECDL 4w yal




7.6.1.7 S & 583 pse Jada

7.6.1.8 | uaaaiy ( Oy Gl sl alasil

Ay eUady)

7.6.1.9 | Ak Juls «Sssllap J )

(Aaddia tlgtiian id‘}:\umd..jd;ﬁca

e

upJduE 7.6.217.6.2.1 (reply) 2l dpals alasiul
s ol el 28 e 5l dala
(reply to all)

7.6.2.2 s S 2y 5 4 5 sale)

7.6.2.3| o e lSe (38 e calo s

Aa g al B O aa

7.6.24 ehii“‘b. [FERCY :d\_..n) (U e

Gead 7.6.3( 7.6.3.1 | 2l (e Glaasall (any A ) 5 ddlia)
4_1;\3.1}” c&}a.'a}d\j cdu).d\ dlo. cJJ\jl\
Al J gy g i g

7.6.3.2 A Yy ealy Cusy Clalae ) Gudal

la¥) Al )l £

7.6.3.3 ALy el () aledl ) 48l

oY

7.6.3.4 | AT 30 4ie) B Cad ally y p (s

e Aadle pun g el i At al 4dy

Al e s Te 558 13 5 el

s8I o licly

7.6.3.5 | dawedall il o) dda il clad) s ekl

Tog il iy e i) Gl 3

7.6.3.6 38 siall Baclusall <l 5af aladiiul

Bl 50 7.7 akawill 7.7.117.7.1.1 a5 55 SN 3y e Caayl)

als gina (3 gaall

50 540 o)laal! CL@.\A 29l rﬂ.\)ba
33g3nall ECDL 4w yal




2l (5 siaa g samsall (Jas all

7.71.2

&“\ﬁ@jﬁy\qﬁﬁ\qﬁ;@

7.7.1.3

By e cads g eplii)

7.7.1.4

3 e ) 2 ) Al

7.7.1.5

5 ) Al it

7.7.1.6

5 S Al iy s i

7.71.7

Cosinall 3 e /alaa 18

Cpsball 837,72

7.7.21

3 Al e ) sie. Jyealis B
8 (e Al ye O sie (B3 (g gLl
u..jjl_\d‘

7.7.2.2

o) Al 5y Galie s Cyans
JJ\)S\

7.7.2.3

L

als gina (3 gaall

50 540 o)laal! CL@.\A 29l -LJIAA
33g3nall ECDL 4w yal




